
УТВЕРЖДЕНО 
        приказ директора  

ООО «ЛидерМатрасМаркет» 
        05.12.2022 № 269/1-09 
         

Порядок доставки товара, 
установленный для покупателей ООО «ЛидерМатрасМаркет»  
(введен в действие с 16.01.2023 г.) 
 

1. Термины и определения, используемые в настоящем Порядке: 
Договор – договор розничной купли-продажи, заключенный между Продавцом 

и Покупателем на продажу Товара, предназначенного для личного, семейного, 
домашнего или иного использования, не связанного с предпринимательской 
деятельностью;  

Покупатель – физическое лицо, приобретающее Товар у Продавца на 
основании Договора; 

Продавец – ООО «ЛидерМатрасМаркет», УНП 190812427, юридический адрес: 
220004, г. Минск, ул. К.Цеткин, 24, пом. 2,  
р/с BY25PJCB30120099001000000933 в ОАО «Приорбанк», БИК PJCBBY2X; 

Товар – товар, реализуемый ООО «ЛидерМатрасМаркет» через розничную 
торговую сеть, предназначенный для личного, семейного, домашнего или иного 
использования, не связанного с предпринимательской деятельностью. 

2. Настоящий Порядок устанавливает условия, при которых Продавцом 
оказывается Покупателю услуга по доставке Товара, связанная с продажей Товара, 
и распространяется только на тех Покупателей, кто приобретает Товар у Продавца 
на основании заключенного Договора и заказал услугу по доставке Товара.  

3. Покупатель обязан принять Товар в сроки, определенные Договором. 
4. В случае неосуществления Покупателем необходимых действий по 

принятию Товара в установленный Договором срок Продавец: 
не считается просрочившим свое обязательство по передаче Товара 

Покупателю;  
вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке. В таком 

случае Покупатель возмещает Продавцу убытки, связанные с исполнением 
Договора. 

5.  В число действий по принятию Товара, помимо установленных 
законодательством и/или определенных Договором, входит обеспечение 
соблюдения Покупателем настоящего Порядка. 

6. Если доставка и передача Товара Покупателю не произведена 
Продавцом из-за невыполнения Покупателем настоящих Правил, продавец не 
считается нарушившим обязательства по доставке и передаче Товара. 

7. Доставка Товара осуществляется по адресу, указанному Покупателем.   
8. Доставка Товара Покупателю осуществляется с предоставлением услуг 

по разгрузке и подъему на этаж  в первое жилое помещение.   При этом распаковка 
и перемещение Товара внутри помещения не осуществляются.   

9. Доставка Товара выполняется только при наличии подъездных путей, 
обеспечивающих беспрепятственный проезд автомобиля к месту разгрузки.  

10. В случае обнаружения загромождения лестничных маршей, проходов, 
а также при конструктивной особенности здания, мешающей беспрепятственному 



поднятию товаров на этаж, а также вносу Товара в жилое помещение, доставка 
осуществляется до максимально возможной ближайшей точки. Отказ от приёмки 
Товара при таких условиях считается необоснованным, и Продавец оставляет за 
собой право на односторонний отказ от Договора с правом требования от 
Покупателя возмещения убытков.  

11. При появлении форс-мажорных обстоятельств (поломка машины, 
авария, «пробки» в дороге и т.п.) о задержке или невозможности доставки в 
согласованный срок сообщается заказчику по телефону и оговаривается другое 
время доставки. 

12. Доставка Товара осуществляется в будний день в согласованные часы в 
промежутке времени с 11.00 до 21.00 

13. Покупатель обязан находиться в согласованное накануне время (часы) 
по указанному им адресу доставки. 

14. После доставки Товара его передача осуществляется непосредственно 
Покупателю или его представителю, предъявившему документы, 
свидетельствующие о заключении Договора или об оформлении доставки Товара. 

15. Факт передачи Товара, отсутствие у Покупателя замечаний к 
оказанным услугам по доставке Товара, подтверждается подписанным сторонами 
Актом приемки товара, по форме определенной Продавцом. 

16. Договором могут быть определены иные условия оказания Продавцом 
услуг по доставке Покупателю Товара. 

17. В случае расхождений условий Договора с условиями, изложенными в 
настоящем Порядке, преимущество имеют условия Договора. 

18. Действие настоящего Порядка распространяется на правоотношения 
между Продавцом и Покупателем, возникшие с 16.01.2023. 

 
Заместитель директора по логистике     И.Н.Антоненко 
 
 
 
 
 

 


